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Két qua khio sat sy hiilong cda cin bj-vién chire

vé moi truong lam viée tai Truwong Pai hoe Ngoai ngir- Dai hoe Da Ning

Thyc hién k& hoach Dam bao chét lugng gido duc nam 2022, nhim ning cao
chét lugng mdi truong lam viée cho doi ngl cén bd, vién chirc (CBVC) cia Nha
treong, Trueong Pai hoc Ngoai ngft - Dai hoc Da Nﬁng da tién hanh khao sit su hai
long cla can bd-vién chirc v& moi trwdng 1am vide tai Trwdng Pai hoc Ngoai ngit- Pai
hoc Pa Ning,

L. MUC PICH KHAO SAT

Khao sét 14y y kién cta doi ngii can bo, vién chirc v& mdi trudng 1am vide cia
nha Truong, (tén co s& d6 dua ra nhiing d xuft pht hop nhdm ning cao chét lwong
gido dyc, xdy dung mdi truong lam vige thin thién, hop téc va ning cao chit luong
cac mit hoat ddng phuc vu, hd tro ctia Trudng Dai hoc Ngoai ngit- Dai hoc Da Nﬁng.

II. NOI DUNG KHAO SAT

Cudc khao sat duge thure hién trén co s& sir dung bang céu héi khdo st gbm 03
noi dung chinh:

A. Thong tin vé nguoi tra 1oi
Bao gdm céc cdu hoi vé thong tin ngudi tra 16i nhu gidi tinh, do tudi, don vi
¢Ong tac, chirc danh va hoc ham hoc vi, chirc vy lam viée, s6 nim cong tac tai trudng,
B. P4nh gi mic d9 dong y ciia CBVC vé mbi trwdng lam vige

Cudc khao sat dugc thye hién trén co s¢ bang céu hoi khao sat duge xdy dyng
danh cho tit ca can bo, vién chirec Nha truong (c6 thoi gian 1am viée tir 1 ndm trd 1én).
N6i dung phiéu khao sat lién quan dén edc Itnh vire sau:

- T chirc va quén ly. |

- Vin héa méi truong lam viée.

- Co s¢ vt chét.

- Nhéin dinh chung vé céng viéc hi¢n tai.

Céc vAn dé trén duge dénh gia theo thang diém gdm 05 mire do:
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Hoan toan khéng | Khong dongy | Phin van DPéongy | Hoan toin dong y
dong y (KDY) DY) (Hodn toin DY)
(Hoan toan KDY)

Ngoai ra, CBVC ¢6 thé lya chon mirc 9 d6i véi cde ndi dung khong lién quan

hotic khong c6 thong tin ¢é danh gia.
C. Y kién khic

Bén canh cdc ciu hdi danh gid mirc do dbng ¥, con c6 03 cAu hdi dinh tinh nhdm
thu thép céc thong tin, cic y kién ciui CBVC vé mdi trrdng 1am viéc:

- Theo Ong/ba déu 1a thé manh vé mbi truong 1dm viée cia Trudng DHNN-

DPHDN?

- Theo Ong/ba dau 14 nhitng han ché v& moi truong 1am viée gy anh hudng dén sur
phét trién cta trudng DANN-DHDN?

- Ong/ba ¢ y kién hogic dé xuiit cu thé ndo véi lanh dao trudng va céc phong ban
cu thé.

a. D61 v6i 1anh dao Nha trudng

b. Pbi voi lEnh dao Khoa/bd modn, phong/ban, trung tdm (vui long ghi 10
Khoa/bd m6n, phong/ban, trung tdm néu cb gop v riéng).

IIL. QUY MO VA PHUONG PHAP KHAO SAT
1.Phwong phéap khio sat.

Phong Khéo thi va Dam bao chit lugng gido duc duge Ban Gidm hiéu Nha
trurong phén cong tién hanh khao sdt, xir 1y két qua khao sat va xdy dung bao cdo dénh
gid clia tAt ca can bo, vién chire Nha truong (c6 thdi gian 1am viée tir 1 ndm tré 1€n).
CBVC thyc hién khao sat tryc tuyén tai H& théng khao sat truc tuyén
(survey.ufl.udn.vn) ctia Nha truong thoi gian tir 10/02/2023 dén 20/03/2023.

Phiéu khao sat duge thiét ké theo hinh thirc phiéu tra 101 tréc nghiém, phiéu

nhép va phén tich theo phin mém Excel.
2. Két qua phin hoi.

Sé lieu duge tdng hop, phan tich theo ting ndi dung ( Ti 1§ % dwgc lam tron
dén 1 chit sb thap phén nén & mot s6 tiéu chi tdng ti 1& % c6 thé khong chinh xéc

100%).
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- C6 176 y kién phan hdi ciia CBVC duge gdi vé phong Khio thi va Dam bio

chét lugng gido dyc. Cd4c CBVC tham gia khéo sat phdn 16n ddu c6 thoi gian lam viée

1au dai tai truong, cu thé c6 52 CBVC (chiém 29.5%) c6 thoi gian lam viée tai trudng

dudi 5 nim, 59 CBVC ( chiém 33.5%) dil lam viéc tai trudng tir 10 ndm dén dudi 20 -

nim va c6 dén 29 CBVC tham gia khéo sat di cong tac tai trrong trén 20 ndm. Trong

d6 81.8% phiéu phan hdi 1 ctia CBVC nit (144 phiéu) chi ¢6 18.2% phiéu phan hoi

ctia CBVC nam (32 phiéu), day cfing 12 dic thi chung ctia trudng ngoai ngt.

W Nt
M Nam
Biéu do 1
IV. Két qua khdo sat.
1. TH chike va quan ly.
Béng 1: Théng ké sy hai long vé to chire vi quin 1y
i toan. Phn | - Hoan toan | - Khong
DY | vin ‘| KDY + KDY | lién quan
Céc thu tye, bidu mAu cia trudng 16 i . .
ring, phi hop. 6.3% 4.5% 0.0%
Céc quy dinh, quy ché, quy trinh ciia y : "
triiting 18 fing, ph he, 88.1% | 9.1% 2.8% 0.0%
'
n
?g 1 > A At A r ~
?ﬁl;)g/ ché chi tiéu ndi bo hop ly, rd 81.8% | 11.4% 6.3% 0.6%
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| Hoantoan | Phan | Hoantoan | Khong
DYDY | vin | KDY +KDY | lién quan
Ig%‘égh‘ij;"gnh séch fuycn dyng 852% |102% |  3.4% 1.1%
; . Ao R A _
Ihff;’rﬁ% % gg‘gg;?;h phincong, DO | g3 500 | 10.8% |  4.0% 1.7%
A 5 A _ta A i
Ong/bé hai long ve vige diéu dong 82.4% | 102% 51% 2 3%
nhén Iyre trong nha Trudng
r . A ~ '
Chinh sich ddo tgo, boi duBng cdn | gsoe, | 11.9% |  28% 0.0%
b vién chic hi¢u qua
Trudng hd trg va tao diéu kién cho
Ong/ba nang cao trinh d6 chuyén 93.8% 2.3% 2.8% 1.1%
mdn, nghiép vy
, " AL f :
gi/c g“goi‘?? VA0S glangoun 79.5% | 8.0% |  1.7% 10.8%
g;; i dinh veNCKH eta GVIA | ¢ 900 | 1429 |  5.7% 10.2%
Quy dinh, quy trinh, tiéu chi dinh o g = i
o1t higu qud edng viéc 1a hop 1y 773% | 15.9% 4.5% 2.3%
Chinh séch khen thutng, phu cip VA | g3 sor | 11404 |  4.5% 0.6%
phtc lgi pht hgp, cong bing
Quy dinh vé gi® giang, gitr 1lam vige : o . .
| ctia Trudng phtl hop, higu qua. B 46 % Sedts
Ong/ba duge phd bién thong tin ddy
| du, kip thoi ve sy thay dbi va cic 90.3% 6.8% 2.8% 0.0%
| hoat dong ctia Trudng
f‘ Ong/ba duge phd bién thong tin day
,! du, kip thoi vé sy thay déi va cde 93.8% 1.7% 4.5% 0.0%
| hoat dong cua don vi minh.
X 1. . N e
%u‘gln“gch‘ilg?qﬁ“"w hoatdongclia | g4700 | 11.9% | 2.8% 0.6%
j ggﬂ"l‘}i"ﬁigﬁt‘llugy chchogtdfngcla | 9900, | 5.79% 3.4% 0.0%
| Ong/ba nhan duge sy hd tro hi¢u qua
| tr cac phong ban chirc ndng/don vi 83.0% | 12.5% 4.5% 0.0%
| c6 lién quan trong cOng vige.
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- | Hoan todn | Phin | Hoantoan | Khong
| py+pY | vAn | KDY +KPY | lién quan

; iy
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Ong/ba hai long v& chinh sach hd tro
cé4n bd - vién chirc (kham strc khoe
dinh ky, hd trg dm dau, thai san,
tham quan, nghl mat,...) ctia Truong

90.9% 6.8% 2.3% 0.0%

Lién quan dén t chirc va quéan 1y gdm c6 19 cau héi nhwr trén vé chc thi tyc,
bidu miu, quy ché, quy ..dinh, chinh séach... clia nha trudmg. Tir bang 1 cho théy da sb
CBVC hoan toan ddng ¥ va ddng ¥ voi céc tidu chi td chirc va quan 1y cla nha trudng,
cu thé c6 dén 16/19 cée titu chi ¢b ti 1§ hoan toan ddng ¥ vA ddng ¥ trén 80%. Theo
d6i bidu dd 2, thiy 5 3 tiéu chi dugc thé hién trén biéu do c6 ti 18 ddng ¥ cao trén
90%, so v6i chc ¥ kién chua dong ¥ (dudi 5%) thé hién sy chénh 1éch rit nhidu. Tlr d6
c6 thé thdy dugc sy hai [dng ctia céc CBVC trong cdng tc td chirc va quan ly cua nha

truong,

100.00% -
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00% -
30.00% -
20.00%
10.00% -
0.00%

Trudmg h8 tro va tao didu  Puge phé bién théng tin - T6 chire quan 1y cdc hoat
kién cho Ong/ba néng cao  dAy di, kip thoi vé sy thay  dong ciia don vi higu qua.
{rinh dd chuy&n mén, doi va cde hoat dong cia
nghiép vu don vi minh,

# Hoan toan KDY + KDY ®Phfin vn m Hoan todn DY + DY ™ Khdng lién quan dén cong viée

Biéu do 2
Khi dugc hoi v& Chinh sdach khen thudng, phu cdp va phiic loi phit hgp, cong

béng c6 4 ¥ kién hoan toan khong ddng ¥ (2.3%), 4 ¥ kién khong ddng v (2.3%), 20 ¥
kién phén van (11.4%), 147 y kién ddng ¥ va hodn toan dong v (83,5%) va 0.6%y
kién ndi dung khong lién quan dén cong viée. Qua bicu db 3 thi nhitng v kién dong y
vAn chiém hon ntra s6 bau, tuy nhién nha trudng vAn nén xem xét lai dé tao moi trudng
Jam viée t6t hon cho CBVC.
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CwPhinvin ¢ |
W Hoar toan ddng ¥ -+ ddng ¥

mKhdng lién quan -

2. Viin héa mdi trwomg lam viée.

Bing 2: Thong ké y kién v& méi truedmg 1am vige

Bidu dd 3

o e o | Hof toan: |
T T Mg, [SME
| van KbY lién quan
[ Trriing cf mol fixong lam vige dan. | ‘
chu va hop téc. ok e G
Pon \{1 cuia Ong/ba c6 moi trudng 92.6% - 1 0% 0.6
lam viéc dan chi va hop tac
| Nha trudmg c6 cac phong trio thé
thao, viin nghé, 1& hoi,... phong ph, 90.9% 5.7% 3.4% 0.0%
thiét thye
Ong/ba hai 10ng véi nhitng cdi ticn
v& mbi truong lam viée hién nay cia | 89.2% | 8.5% 2.3% 0.0%
Trudng
Ong/ba hai 1ong véi nhitng chuin
| muc vé dao dire, nghé nghiép dugc 94.3% 4.0% 1.7% 0.0%
chia s& trong Nha trudng
Cap trén — ldnh dao tryc tiép cua
ong/ba giao vige hop ly, duara 93.8% 5.1% 1.1% 0.0%
nhitng yéu cdu cong viée cy thé,
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| Hotatotn

Phén
vin

'Hoé.ﬁ toé_n
KDY+

Khéng
lién quan

Cp trén - 1anh dao tryc tiép cla

6ng/ba hd trg cung cép du thong tin
— ngudn lyc gitip nhin vién hoan
thanh tt cong viée.

94.3%

4.5%

1.1%

0.0%

Cép trén — 1anh dao tryc ticp cla

dng/ba cd niing lyc gidm sat, xr ly

cong viée hidu qua va c6 trach nhiém

90.3%

7.4%

1.7%

0.6%

Cap trén - l8nh dao truc tiép clia
ong/ba dbi xir binh déng, ton trong
va ling nghe ¥ kién tir nhén vién

91.5%

6.8%

1.7%

0.0%

DPdng nghiép trong don vi co thai do

| than thién va chia sg&, gitp d& 6ng/ba

94.9%

4.0%

1.1%

0.0%

| Pong nghiép trong don vi cd tac
phong 1am viéc chuyén nghiép, séng
| tao va co trach nhiém.

92.0%

5.7%

2.3%

0.0%

| Dong nghiép & cac don vi khéc trong
trudng ¢6 thai dd than thién va luon
sén sang hd tre hoan thanh cong vite

chung.

89.2%

7.4%

23%

1.1%

Pdng nghidp & cac don vi khéc trong

trirong co tac phong 1am viée chuyén
nghiép, sdng tao va cd trach nhiém.,

84.7%

13.6%

1.7%

0.0%

Theo bang théng ké v& moi trudng 1am viée, khdo sat di thu duge y kién rét tbt

v& céc tiéu chi dit ra, cu thd 92% CBVC hai long véi y kién Truong cé moi truong

lam viée ddn chit va hop tdc, 92.6% CBVC hai long voi y kién Pon vi ciia Ong/ba c¢é

méi trieomg lam viéc ddn chil va hop tde, 94.3% CBVC hai long voi y kién Ong/ba hai

Iong véi nhitng chudn muec vé dao dirc, nghé nghiép dwpe chia sé trong Nha truong.

A oA r A 2\ N T e v g A A A S \ A A i
V& tidu chi Ong/ba hai long v&i nhitng cdi tién vé méi truong lam viéc hién nay cua

Truomg c6 89.2% CBVC ddng ¥, 2.3% khong ddng y con lai 14 cac ¥ kién phan vén.



100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
" 20.0%
100% 51508
0.0%

93.8% 94.3%

1.1% e 1% 4

Giao viéc hop Iy, dua  H& trg cung cép di  C6 naing hye giém sat, Doixr binh ding, ton
ra nhitng yéu cAu cong .thoéng tin — ngudn lye  xir ly cong viée hiu  trong va lang nghe ¥
viée cu thé gitp nhéin vién hodn  qua va ¢ trach nhigm kién tir nhén vién
thanh tt cong viéc

mHoan toan KDY + KPY ®Phén viin ®Hodn todn DY + pY ® Khong lién quan dén cong viée

Bidu db 4: Khao sat mire dd hailong vé Cdp trén — linh dgo truc tip

Theo d&i bidu dd 4, dbi vai cac clu hoi khio sat vé cép trén - lanh dao truc tiép
ddu duge nhan két qua khao sét tdt, trén 90% céc ¥ kién déu ddng ¥, cac y kién khong
déng ¥ chiém ti 16 rét thip (dudi 2%). Déy 1a yéu t6 tiém ning tao nén moi trudng lam
viéc ly tuong cho CBVC Nha trudng.

Bidu dd 5 thé hién méi quan hé ddng nghiép ciia trudng rit tt. Day 1a mat xich
quan trong nhét ctia mdt td chire va yéu td nay 1a diém manh ctia Nha trudng. Cén tiép

tuc phat huy va ning cao hon nira yéu td nay.

Pdng nghiép & cac don v khéc trong trudmg, ¢ tic
phong lam viéc chuyén nghiép, sing tao va c6 trich
nhiém.

Pdng nghibp & cac don vi khac trong triemg co théi
d8 thén thién va luon sin sang hd trg hodn thanh
cdng viée chung.

Pdng nghiép c6 téc phong lam viée chuyén nghiép,
sdng tao va c6 trach nhi¢m.

Ddng nghiép thén thién va chia s, gitp d&

B Khdng lién quan dén cong viéc ®Hoan toan BY + DY ®Phin vin = Hoan toin KDY + KBY

Biéu db 5
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3. Co s& viit chit

Béing 3: Théng ké ¢ kién v& Co s& viit chilt

| Hodn todn | Phén | Hodntodn | Khong
HOL | DY+DY | vin | KDY+KDY | lién quan
Phong h “ : cAu Tam
viée, giang day, nghién ctu cua|  67.0% 18.8% 5.7% 8.5%
| dng/ba.
| Phong 1am vigc dap tng 5t nhu cau
| 1am viée, giang day, nghién ciru coa | 74.4% 13.1% 9.1% 3.4%
Ong/ba.
! Trang thiét bj, cong cy,... dap ting -
g} - & = PUIEL g78% | 16.5% 5.7% 0.0% .
nhu cau lam viéc. _ '
Heé théng Internet tai 131 Luwong Nhit 48.9% 26.1% 24.4% 0.6%
Hoc déap trng nhu chu sir dung.
Hé théng Internet tai co so 41 L&
A i et eie | 443% | 205% 9.1% 26.1%
Duan dap (g nhu cau str dung.
i A A )
Webs1tf3 "Ikrub'r%% cung cap diy di 1 0% P s 6%
thong tin cin thigt, cdp nhét.
Website don vi cung cap ddy di thd
HER R O dathong | g0 90, | 14.8% 3.4% 1.1%
tin can thiét, cdp nhét.
Thy vién c6 diy di sich, gido trinh,
tai litu tham khao, dép Ung nhu ciu Bifige 17i6% L B.5%
gidng day, nghién ciru ctia Ong/ba.
| Phong murde, nha vé sinh cho cén b,
| giang vién tai 131 Luong Nhit Hoc 71.3% | 114% 10.2% L1%
| thuén tién, thoai mai, sach s&
| Phong nude, nha vé sinh cho cén b,
| gidng vién tai co so 41 Lé Dudn thudn | 64.8% 10.2% 3.4% 21.6%
tién, thoai méi, sach s&
Cone tic phong chay chita chay, an
=== g S | 4 83.0% | 11.9% 1.7% 3.4%
il ninh cta Trudng dam bao.
Ong/ba hai long vé dich vy cia Nha
i truomg (cén tin, y té, bai gitt xe, bdo | 84.7% 8.5% 6.8% 0.0%
&)

A
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| Hodntodn | Phén | Hoidntodn | Khong
| PY+DY | vén | KDY+KDY | lién quan

| Mbi trudng canh quan ctia Nha truong | g5 50, 2.8% 11% 0.6%
xanh, sach, dep.

| Hé thd ong tin quan ly va co s '
¢ thong thong tin qun 1y va co' s0| o\ 0| 5 g 4.5% 0.0%

dit lidu dly di, cap nhat va hign dai.

|

Céc y kién vé co s& vat chét ctia nha trudng khong duge danh gid cao, da s céc
¥ kién chl duge 60%-70% CBVC dong y va hoan toan dong y. Tuy nhién c6 dén
95.5% CBVC ddng y vdi y kién Méi truong canh quan clia Nha truong xanh, sach,
dep.

Theo d&i Biéu dd 6 dudi déy, ta s& thdy r& hon dugce sy khong hai long cua

CBVC vé& Hé théng Internet tai truong & ca 2 co so. Cy thé tai co s& 131 Luong Nhit

Hoc c6 dén 50.5% v kién khong ddng y va con phén vén, chi ¢6 48.9% y kién ddng y;

con tai co s& 41 Lé Duén thi c6 29.5%  kién khong ddng ¥ va con phan van, chi ¢6
44.3% v kién ddng y. Nha trudng cin kiém tra lai yéu t6 nay dé c6 nhitng bién phép
cai tién, ning cip HE théng Internet dé dap ung duge nhu cAu cua ngudi hoc, ngudi

day va céc cén b) dang lam vige tai truong,

® Hoan todn KPY + KDY W Phin véin

m Hodn toan DY + DY w Khong lién quan dén cong viée

Hé théng Internet tai 131 H¢ thépg Internet tai co s& 41
Luong Nhit Hoc dép timg nhu L& Duin ddp {mg nhu ciu sir
cAu str dung dyng.
Biéu d6 6

[



D hé théng Internet chua duge tét, nhung khao sét cho thiy website Trudng va
website don vi vAn cung cdp ddy du thong tin cin thiét, c4p nhit. Bén canh do Cong
tac phong chéy chita chdy, an ninh va moi truong canh quan cua Truong cling duge
CBVC dénh gia cao.

m Hoan toan KPY + KDY ® Phén vin

® Hoan toan PY + DY W Khong lién quan dén céng viée

77.3%

64.8%

10.2% 11.4%

Phéng nurde, nha vé sinh cho cén Phong nudce, nha vé sinh cho cdn
b, giang vién tai 131 Luong Nhiy b, gidng vién tai co s& 41 L& Dudn
Hoc thudn tién, thoai méi, sach s& thuén tién, thodi mai, sach s&

Biéu dd 7
Puoge thé hién trong bidu db 7, phong nude, nha vé sinh clia ca 2 co s& nhén duge
hon 60% ¥ kién ddng y 1a thudn tién, thodi mai va sach s& Cu thé hon & co s¢ 41 Lé
Dudn ¢6 64.8% CBVC ddng y va 10.2% CBVC khong ddng y, con & co s 131 Luong
Nhit Hoc c6 dén 77.3% CBVC dbng ¥ (cao hon so véi co s& 41 Lé Duan) va 11.4%
CBVC khong dong y.

Nhu vy, c6 thé nhin mdt cich tdng thé ring, trong tAt ca cac linh vuc thi co sO
vét chét cia nha trudng cin duge chin chinh va cai thién nhiéu nhét dic biét vé hé
théng internet, vé trang thiét bi, phong hoc, phong 1am viéc, thu vién... Day cling la
[inh virc nhan duge nhidu ¥ kién déng gop cia CBVC.

4, Nhiin dinh chung vé cong vide hign tgi ciia dng/ba

Trong linh vyre nay c6 7 cu hoi: Ong/ba yéu thich cong viéc hién tai, Khéi lugng
cong viée duge giao hién nay phi hop véi néng Iy cia ong/ba, Ong/ba cb co hoi phat
trién sy nghiép ctia ban thén, Ong/ba nhiét tinh déng gdp tich cyc vao sy phét trién cia
Trudng, x4 hoi, Ong/ba hai long v& nhitng thanh cong c4 nhan khi lam viée tai Trudng,

Ong/ba s& gn b6, lam viée tai trudng lau dai, Triét 1y gido duc ctia Nha trudng dinh

» 11 =



huéng cho hoat dong ctia dng/ba. Y kién phan hdi ctia CBVC vé cong viéc hién tai

dugc théng ké qua bang dt liéu dudi day:

W Hodn toan DY + DY W Phan vin ® Hoan toan KPY+KDY

'M&WQ%&m%ﬂ%Mmmgﬁmmmmmoﬁﬁﬁﬁ
hoat déng clia dng/ba [ 1.7%

Ong/ba s& gén bo, 1am viée tai trudng liu dai.

Ong/ba hai long v& nhiing thanh cong ¢4 nhan khi [ o
1am viée tai Trudng | 23%
Ong/ba nhigt tinh déng gbp tich cye vao sy phat  [(EEIHREHED

. » 3 g W 1.7%
trién ctia Trudng, x4 héi. 11%:

W 89.2%

Ong/ba ¢6 co hdi phat trién sy nghiép ciia ban
thin

il 90.9%

Khéi lugng cong vide duge giao hién nay pht hop
véi ndng luc clia 6ng/ba.

" o e i 95.5%
Ong/ba yéu thich cng viéc hién tai

Bidu dd 8

Duya vio nhitng con s6 duoc thé hién trong bidu dd 8, ¢6 thé thiy tAt cd céc clu
héi trong linh vye nay déu duge CBVC dénh gid khd cao, tir mitc do binh thuong dén
mirc d§ ddng y va hoan toan déng y. Cy thé 168 CBVC (chiém 95.5%) yéu thich cong
viéc hién tai; 90.9% CBVC cho ring khdi lvong cong vide duoe giao hién nay pht hop
v6i ndng Iyc clia minh; 89.2% CBVC cho réing s& c6 co hgi phat tridn sw nghiép cta
ban than; 97.2% trong tdng s6 cic CBVC dénh gi4 da nhiét tinh déng gop tich cuce vao
sy phit trién ctia Trudng, x& hoi; 93.8% hai long vé nhitng thanh céng c4 nhén khi 1am
vige tai Truong; 163 CBVC (chiém 92.6%) dinh huéng s& gin b6, [am viée tai Trudng
lau dai; 93.2% CBVC cho ring triét ly gido duc ctia Nha truong dinh huéng cho hoat
dong ctia minh. Bén canh d6, nhin vao ¢4t mau dé va mau xanh trong biéu dd, vin con
mot s6 CBVC phén van hodc khéng hai long, tuy nhién day chi 1a con sé nhd so véi
két qua thu duge.

Tir s6 lidu trong bidu db 8 cho thily CBVC rét hai long véi cOng viéc hién tai,
Pay la didm manh ctia Trudng, d& nghj Nha truomg tiép tuc phat huy va cai tién trong

cong tac dii ngd dé ning cao ti 16 ndy.
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5. Y kién khic.
5.1 Thé manh vé moi trieong lam vige ciia Trwong DHNN-DHDN.

- Mdi trudmg 1am viée dan chi, cOng biing, than thién.

- Mdi trudng 1am viée cdi mé, than thién, linh hoat, cho phép sing tao, phan 4nh
tinh than {riét Iy gido duc ctia Nha trudmg 1a Nhén vin, Sang tao, Thich tng.

- Mbi trudmg da viin hoa, da ngdn ngit, chuyén séu v& ngoai ngit gitip cho ching ta

~ b « K A r r A . Al 3 . A 1ot A 4 Ay
d& dang tiép cin vdi céc quoc gia khac, trao ddi va hoc hoi vé nghién ctu, hoc thuét,

giao luu. ;

- Thoi gian lam vige rd rang, khéi lugng cong viée phit hop véi ning lye, moi
truomg 1am viée tét, c6 thé phat trién ban than.

- P4i ngfi cn bo tré, ning dong, nhiét huyét.

- Doi ngii GV ¢6 trinh d6 dd chuyén mon cao, tgo uu thé cho viéc phét trién
chuyén mén ban than.

- Poi ngii giang vién c6 chuyén mon, gioi, tim huyét, thu hit duge ngudi hoe.

- Linh dao Trudng ling nghe gop ¥ cla vién chire, ngudi lao dong va ¢ nhitng
chi dao phi hgp véi tinh hinh thye {ién cia don vi.

5.2 Nhitng han ché vé méi trwong lam vige giy dnh hudng dén sw phdt trién ciia
trieong DPHNN-DHDN.

- Quy dinh ctia Cyc Viée lam, B§ Lao dong, Thuong binh va X& hoi vé kinh
nghiém 3 ndm lam vigc d& cAp Gidy phép lao dong cho chuyén gia, tinh nguyén vién
nuée ngodi 1am viée trong linh vyre gidng day ngdn nglt ban x(& ctia déi tugng niy can
duoc nghién ciru xem xét bai bo, Néu lam viéc trong cdc linh vue khong phai giang
day ngdn ngt thi cAn thiét, numg déi vai viée giang day tiéng me dé cua ddi tuong
ndy quy dinh nay khong phu hop, cAn duge didu chinh, Didu ndy dang gy can tro,
phién ha rit 16n dbi v6i sy phét trién ctia Nha trrong. Khi khong xin dugce Giép phép
lao dong s& khong dugce cip visa lam viéc dai han. Céc co quan nudc ngoai hd trg
chuyén gia, tinh nguyén vién gidng day gap phai khé khin vé tht tuc va nhiéu vén dé
giai quyét lién quan xuét nhdp cinh ra vao Viét Nam nhiéu 14n ctia chuyén gia, tinh
nguyén vién khién don vi tai trg cam nhdn mot cach tiéu cyc 1a phia d6i tac Viét Nam
khdng tich cuec, thiéu sy linh hoat trong giai quyét cong viée, quan lidu tri tré.

- C6 dbi lhe khong duge danh gia higu qua cong vi¢e mot cach chinh xac (bi danh

ddng vé6i nhitng don vi 1am viéc kém higu qua hon)
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- Thu tyc hanh chinh cin duoc cai thién. Quy trinh phéi duge tinh gian va mang
tinh hiéu qua. Chiing ta d& tng dung cong nghé trong viéc day hoc nhung chwa tmg
dung cdng nghé trong viéc quan ly va thi tuc hanh chinh, Ddy 1A vAn dé& quan trong
mm@mm%®mummmmmMMHmmg

- Thué thu nhép c4 nhan chua cong bd 13 rang, chi thong ba %0 chung chung din dén
viéc GV khong biét va khong hiéu v cdch thire trir thué.

- Dién tich truong nho nén con thiéu phong hoc, phong 1am viéc chua thong
thodng, thidt bi hu hong ko ¢6 chd dé.

- Co s& vat chit cac phong hoc chua dap Umg t6t nhu cau day va hoc (cﬁm may
chiéu), phan chia phong chura thét sy phti hgp véi 16p thyc té, khong c6 internet tai cac
phong hoc d& phuc vu qua trinh hoc tép tai 16p

- Chwa c6 ngudn co s& dit ligu mé d& ding tiép can dé diy manh hoat dong nghién
ctru khoa hoc.

- Cén bd vién chic déng nhung chua tinh. Chién lugc phat trién ddo tao nha
trueong con bi dong, nhét 12 d6i véi cic hé dao tao sau dai hoc. .

5.3 Y kién hogic dé xudt cu thé véi lanh dao trudng vi cdc phong ban.
5.3.1. Déi véi linh dao Nha trudng.

- Cén diy manh cong tac quan trj dai hoc dé cong viée quan 1y t6t hon.

- Cn bd trf ngudn nhan lyc phit hp gitta cée don vi, tranh truong hop don vi bi
ﬂﬁéunhﬁnsulénrﬁéchnng1thbhﬁandﬁidhuaduqcbésung

- Nén thyc hién viée deo thé vién chirc thudng xuyén ddi vé6i can bo vién chire dé
x4y dyng hinh anh, tdc phong chuyén nghiép ctia d¢i ngfi Nha trudng.

- Tang cudng hop tac quéc té. Déy manh hoat dong, quang b, cai thién co s trung
tAm ngoai ngif tao ngudn thu.

- Ting cudng kiém dinh chit lugng dé ting chi tidu tuyén sinh trong khu vyc va ca
nuée, thu hut sinh vién quéc té.

- Khuyén khich ting cudng cdng tac bdi dudng can bd, cir hoc tip theo hoc bdng,
Dé 4n...

- Ap dung chuyén dbi 56 vao cong viée nhidu hon. Str dung phdn mém méi trong
viée trién khai truc tuyén céc cong viée (cong van, thi tue hanh chinh,...)

- Thay dbi gitr hoc budi chidu bt dau tir 13h30 thay vl 12h30” nhur hi¢n nay.

- Cong tac tuyén dung nhén sy, dic biét nhén sy gidng day, nén dé khoa chuyén
mon dé xudt va gidi thidu 1én Ban gidm higu nha truong xem xét, quyét dinh . Trénh
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truong hop trudng cac don vi, phong ban trong nha trudng hoan toan khong cé kién
thirc chuyén mén cfing tham gia bo phiéu quyét dinh qua danh nghia Hoi ddng trudng
d& dan dén viéc bo phiéu theo cam tinh va chi quan.

5.3.2. Péi véi linh dao Khoa/by mon, phong/ban, trung tam.

- V6i cc quyét dinh nhén sy F6i ddng, ngodi cd nhén thanh vién trong Hoi ddng

duge nhan Quyét dinh tir cdc Phong ban giri qua email thi dong thoi céc Phong cling
nén guri vé email Khoa dé& Khoa lvu trit dit liéu cling nhu nhéc nhé thanh vién tham du
cac cude hop.

- Pbi v&i cac mon thi c6 thdi gian trén 60° hoic 56 lwong sv dy thi trén 40 nén
phén cdng 2 cén b coi thi.

- Lanh dao cic phong khoa (néi chung) cln c6 chinh kién trude lanh dao nha
trudmg vé cOng tac nhén sy cling nhu phat trién chuyén mon. Hai yéu t& then chét dé
x4y dung don vi va nha trudng virng manh.

- Phong Ké hoach - Tai chinh: cln cung cap cho can bd dugce biét co s& cu thé
clia viée tam trir thué TNCN. Céc khoan tién trir & mdi khoan thu nhap duoc tinh dya
trén cong thirc gi (ching han nhu bao nhiéu phén trim thu nhap cta thdng nao). Céch
tam trir thué hién nay khd kho hiéu vé nhitng con s6, khi thic mic thi thudng dugc
nhan chu tra 1di 12 "Trir 4ng 4ng, cubi nim kidu gi cling duge hoan lai ma". Theo toi
day khong phai 13 cach phan hdi phtt hgp va chua giai dap duge van d can trao ddi.

- Phong Co s6 vt chdt: ling nghe v kién ctia céc gidng vién vé vin dé sap xép
phong hoc hi¢n con nhidu bit cip, Phong may & co s& Lé Dudn (cy thé Tang 2 khu A)
da qua cli. Kinh mong cdc chuyén vién hd tro k¥ thuft hd tro kip thoi gidng vién trong

vén dé k¥ thuat, may méc ctia 2 co sd..

Noi nhin: TLHIEU TRUGNG
- Ban Giam hiéu; FONGRHONG KT&DPBCLGD
- Céac don vi;

- Luu: VT, KT&DPBCLGD
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